CyberScaIe OU PROPOSITION COMMERCIALE

REPONSE A VOTRE APPEL D'OFFRES - PLATEFORME D'AUTOMATISATION
E-COMMERCE & LOGISTIQUE

NextechFlow

Le hub qui automatise vos flux, de la commande a la
facture.

Un hub d'intégration unique qui connecte vos marketplaces (Amazon, TEMU,
Shopify), votre ERP Erplain, vos transporteurs et la facturation électronique —
pour un traitement 100 % automatisé de bout en bout, sans ressaisie manuelle.
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Ce que j'ai comprris de votre besoin

Nextech Medical grandit vite, mais une partie de la chaine reste manuelle : la commande
tombe sur une marketplace, quelqu'un la ressaisit dans I'ERP, prépare le colis, génére
I'étiquette, suit le transport, facture. Chaque étape manuelle est du temps perdu et une
source d'erreur. L'objectif n'est pas un logiciel de plus, mais un hub qui fait circuler la
donnée automatiquement entre vos outils existants.

ETAPE DU FLUX AUJOURD'HUI AVEC NEXTECHFLOW

Réception commande Surveillance manuelle des

marketplace canaux

Commande + client dans
I'ERP

Ressaisie a la main

Préparation & étiquette Choix transporteur + édition

transport manuelle

Suivi expédition + info

i Vérifications éparpillées
client

Import (webhook /
automatique API)

Saisie , réfs
rapprochées

éliminée
Transporteur choisi +
étiquette générée

Tracking + notif )
. automatiques
client

Facture émise + (conforme

Facturation Edition manuelle

transmise réforme)

Synchro temps réel +

Tableurs, vue partielle
tableaux de bord

Stocks & pilotage

@ Le vrai goulot, c'est le début de chaine. Les deux premieres étapes (réception
commande — entrée dans I'ERP) sont citées en téte de votre contexte et concentrent
I'essentiel de la ressaisie. C'est exactement par la que je commence — et cette
premiére automatisation est offerte (page 6) : vous mesurez le gain sur vos
vraies commandes avant d'engager quoi que ce soit. Le reste de la prestation est
satisfait ou remboursé.
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Architecture recommandeée

Un hub d'intégration central, et non du point-a-point. Chaque outil (marketplace, ERP,
transporteur, facturation) se branche une seule fois sur le hub. Ajouter une future

marketplace ou un transporteur = un connecteur de plus, sans toucher au reste.

m Hub d'orchestration

Coeur du systeme : file d'attente, mapping
des données, regles métier, journalisation,
reprise automatique sur erreur. Chaque flux
est tracable et rejouable, sans boite noire.

G Interface ERP

Synchronisation des flux avec votre ERP :
remontée des commandes, mise a jour des
stocks et des produits, rapprochement des
références, ordres de préparation.
Architecture indépendante de I'ERP, préte a
évoluer.

G Facturation électronique

Connexion a une Plateforme de
Dématérialisation Partenaire
immatriculée : génération au format légal
(Factur-X), transmission, e-reporting,
archivage. Conforme au calendrier de la
réforme.

m Connecteurs marketplaces

Connexion aux API officielles d'Amazon,
Shopify et TEMU. Import des commandes,
synchronisation des stocks & produits, mise a
jour des statuts, gestion des retours. Ouvert
aux futures marketplaces.

Couche transport

Une interface unique au-dessus des
transporteurs disposant d'une API
(Chronopost, DHL, DPD, UPS, Schenker...).
Sélection automatique selon vos régles,
étiquettes, tracking, notifications client.

B Reporting & BI

Tableaux de bord centralisés, sans surco(t de
licence : chiffre d'affaires, marges, stocks,
fournisseurs, performance par marketplace,
indicateurs logistiques. Filtres par période,
canal, produit.

G Sécurité & conformité by design. Hébergement UE, HTTPS, chiffrement des acces,
journalisation, sauvegardes automatiques, RGPD. Vous gardez la propriété de la
plateforme et de vos données.

| On s'adapte a votre ERP, sans vous y enfermer

Nous automatisons autour de votre ERP actuel (Erplain) pour livrer vite, en nous interfacant
avec les mécanismes qu'il met a disposition. Le hub est concu pour rester indépendant de
I'ERP : si vous le faites évoluer plus tard (Odoo ou autre), le reste de la chaine ne casse pas.
Pas de dépendance forte a un seul outil.
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Périmetre fonctionnel couvert

Les 5 domaines de votre appel d'offres, repris point par point. Tout est couvert.

1. Intégration marketplaces & e-
commerce

Import auto des commandes (Amazon, TEMU,
Shopify), synchro des stocks, synchro des
produits, mise a jour automatique des statuts,
gestion des retours. Architecture ouverte aux
futures marketplaces.

3. Logistique & transport
Génération auto des étiquettes, sélection
automatique du transporteur selon vos reégles,

suivi des expéditions, notifications client,
synchronisation des statuts de livraison.

5. Reporting & Business Intelligence

Tableaux de bord centralisés : chiffre d'affaires,
marges, stocks, fournisseurs, performances
par marketplace, indicateurs logistiques. Filtres
par période, canal, produit.

| Stack technique

JavaScript PHP

2. Automatisation ERP

Prise en charge automatique des commandes,
rapprochement & mise a jour des fiches
clients, mapping des références produits,
gestion des stocks, génération des ordres de
préparation, suivi des commandes.

4. Facturation électronique

Génération auto des factures, transmission
électronique via PDP, archivage légal, synchro
avec I'ERP, conformité a la réforme francaise
(réception des sept. 2026).

+ Socle & exploitation

Hub tracable et rejouable, monitoring, alertes
en cas d'échec d'un flux, journalisation, reprise
automatique sur erreur. Vous gardez la main et
la visibilité sur tout.

Technologies standards et éprouvées du web, maintenables par n'importe quel développeur —
aucune dépendance exotique, aucun verrou propriétaire. Le choix précis des briques est arrété au
cadrage, en fonction de vos outils existants et des API réellement exploitables. On ne se lie qu'a ce qui

est solide.

CyberScale OU

-@ Pourquoi un hub plutét que des connexions point-a-point ? Brancher chaque
outil sur chaque autre, c'est NxN intégrations a maintenir. Avec un hub central,
chaque outil ne se branche qu'une fois : moins de code, moins de pannes, et chaque
nouveau canal s'ajoute sans tout reprendre.
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Chiffrage par lot

Au forfait, jamais au temps passé. Chaque lot est indépendant et livré par jalons validés.
Fourchette basse = périmetre minimal - fourchette haute = couverture complete avec
tests. Tarifs HT.

Cadrage & architecture d'intégration 700 - 1 100 €

Analyse fonctionnelle, cartographie des flux, audit des API disponibles, mapping des
références, schéma cible.

Hub d'orchestration (socle) 1 300 - 2 200 €
File d'attente, moteur de mapping, regles métier, monitoring, alertes, reprise sur

erreur.

Connecteurs marketplaces 1500 -2 600 €

Amazon, Shopify, TEMU : commandes, synchro stocks & produits, statuts, retours.

Automatisation ERP 1000-1700¢€

Remontée commandes, rapprochement clients & références, stocks, ordres de
préparation, suivi.

Logistique & transport 1200-2100¢€
Chronopost/DHL/DPD/UPS/Schenker : sélection auto, étiquettes, tracking, notifs client.

Facturation électronique 1100-1900¢€
Connecteur PDP, format Iégal, transmission, e-reporting, archivage, synchro ERP.

Reporting & BI 900 - 1 500 €

Tableaux de bord : CA, marges, stocks, fournisseurs, perfs marketplaces, KPIs
logistiques.

Recette, déploiement & transfert 700 - 1 500 €
Tests de bout en bout, mise en production, monitoring, documentation, formation.

AU FORFAIT

Programme complet — lots 1 a 8 8 400 14

Plateforme d'automatisation de bout en bout - 1 automatisation offerte

- déploiement inclus 600 EHT

Mise en ceuvre incluse dans chaque lot (paramétrage, mise en production). Licences tierces a votre charge
et hors prestation : APl marketplaces & ERP (incluses dans vos abonnements actuels selon le plan), abonnement
PDP (selon volume de factures), outil de Bl sans licence, hébergement ~10-30 €/mois.
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Une premiere automatisation offerte

Plutét que de vous demander de signer a I'aveugle, je livre d'abord — gratuitement —
I'automatisation la plus rentable. Vous jugez sur vos vraies données avant tout
engagement.

it Offerte - Réception des commandes Amazon + Shopify -

Erplain

Ce qui est livré : dés qu'une commande tombe sur Amazon et Shopify, elle est importée
automatiquement, le client et les références sont rapprochés, et la commande est préparée
dans votre flux Erplain — sans ressaisie sur vos deux canaux principaux.

Pourquoi celle-la : c'est I'étape n°1 de votre contexte, celle qui concentre le plus de
manipulation manuelle. Elle est autonome, se mesure (temps gagné par commande,
erreurs évitées) et valide concretement la brique d'intégration qui porte tout le reste.

Et l'intégralité de la prestation est satisfait ou remboursé.

v Pas seulement la premiére brique : sur tout le programme, si le résultat livré ne vous satisfait
pas, vous étes remboursé. Le risque est entierement de notre coté.

Planning indicatif

Durées indicatives a compter du cadrage validé. On avance par jalons : rien n'est facturé
tant gu'un lot n'est pas livré et accepté.

Semaine 1 Réception automatique des commandes Amazon + Shopify, en production
Offerte sur vos vraies données — offerte.

Semaines 2-3 Cadrage complet (audit des API), hub d'orchestration, connecteurs
Socle + canaux marketplaces (TEMU, synchro stocks/produits, statuts, retours).

Semaines 4-5 Automatisation ERP complete (préparation, suivi) + couche transport
ERP + logistique (étiquettes, sélection auto, tracking, notifs).

Semaine 6 Connecteur PDP (facturation électronique, e-reporting) + tableaux de bord
Facturation + BI centralisés.

Semaine 7 Tests de bout en bout, corrections, déploiement, monitoring, documentation
Recette et formation.
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Références & réponses

Des projets réels d'intégration d'API, d'automatisation de flux et de paiement en
production.

Cortex Plateforme d'automatisation propriétaire

Notre systeme interne fait communiquer des dizaines d'outils hétérogenes — messageries,
paiement, APl métier, bases de données — et génére puis déploie des applications web en
continu (réponses a appels d'offres, tableaux de bord, outils internes). La preuve vivante de notre
capacité a orchestrer des chaines complexes de bout en bout.

AlloClients En production

app.allo-clients.com

SaaS CRM en production : paiement récurrent, relances impayés 100 % automatisées,
notifications multi-canal, webhooks. Orchestration de flux automatisés et de paiement en
conditions réelles.

Wifina & ZemExpress

Wifina : plateforme B2B avec APl REST et intégrations tierces (multi-acteurs). ZemExpress : suivi
d'expédition temps réel et notifications client automatiques — exactement la brique logistique
de votre besoin.

Analyse fonctionnelle & architecture — Hub d'intégration central reliant marketplaces, ERP,
transporteurs, facturation et Bl. Détaillée pages 2 a 4.

Chiffrage détaillé — Développement par lot 8 400 - 14 600 € HT (page 5), mise en ceuvre
incluse, licences tierces listées. Premiére automatisation offerte.

Planning — ~7 semaines, phase d'analyse —» développement - test - déploiement (page 6).
Démarrage immédiat.

Profil & expérience — CyberScale OU (agence UE, Estonie). Adam, fondateur, code depuis 19
ans. Expérience directe en intégration d'API, automatisation de processus, e-commerce et
paiement. Interlocuteur unique, disponible immédiatement.

Conformité facturation électronique — Connexion a une PDP immatriculée, format |égal, e-
reporting, archivage. Prét pour I'obligation de réception de sept. 2026.
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